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Évènement : DRS 

13h15 
Danièle Raymonde Stemi 

83 ans 
A domicile 

http://www.healthline.com 



Évènement 

 Importance du délai entre l’apparition des 
symptômes et l’appel 

 - symptômes insidieux 
 - refus de reconnaître la gravité 
 - «ne pas déranger» 
 - coûts 



Community effectiveness 

  Définition : efficacité réelle d’une mesure 
de santé dans la population 

  Ex. : traitement de l’HTA : 
1.  Consultation chez un médecin 
2.  Diagnostic correct 
3.  Efficacité des médicaments 
4.  Compliance 



Appel au 144 
     13h28 

www.ocvs.ch 



144 

 Centrale 144 Valais :  
 - AMPDS (aide à la décision) 

 Centrale 144 Genève : 
 - pas de programme d’aide à la décision  
 - …mais expérience du terrain 

  



Alarme  

     13h30 

sacristie.over-blog.com  



Intervenants de la chaîne du 
sauvetage 

 Ambulanciers 
 SMUR 
 Hélicoptères 
 Concept régional : SMUP et First 

Responder 
  collaboration nécessaire… 

www.air-glaciers.ch 

www.air-glaciers.ch 



Ambulance sur site 
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Sur site 

 Approche du patient : selon ABCDE 

 Protocoles : varient selon les services 





Sur site 

 Médicalisation éventuelle 

 Annonce à l’hôpital pour préparer  la salle 
de cathétérisme 



Arrivée aux urgences 
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http://www.ch-mulhouse.fr/ 



Aux urgences 

 Transmission des informations 

 Administration 





Conclusion 

 Il y a un monde avant l’hôpital… 

 Relation soignant-soigné dans l’urgence 

 Pluridisciplinarité 
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