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1. Le système de santé 1. Le système de santé 
malienmalien



Le système de santé malienLe système de santé malien

CSCOM

CSRef

Hôpital régional

Hôpital 
Universitaire



CSCOMCSCOM

• Premier niveau du système de santéPremier niveau du système de santé
• Activités de vaccination, CPN, accouchements Activités de vaccination, CPN, accouchements 

et soins simpleset soins simples
• Financement par la populationFinancement par la population
• Peu de moyens matérielsPeu de moyens matériels





CSRefCSRef

• Niveau suivantNiveau suivant
• Activités de consultations de médecine Activités de consultations de médecine 

générale et pédiatriques, petite chirurgie, générale et pédiatriques, petite chirurgie, 
accouchements compliqués…accouchements compliqués…

• Financement publicFinancement public





Hôpital régionalHôpital régional

• Patients graves (polytraumatisés, besoin Patients graves (polytraumatisés, besoin 
d’examens complémentaires…) y sont référés.d’examens complémentaires…) y sont référés.

• Dans les chefs-lieux des régions.Dans les chefs-lieux des régions.



Hôpitaux universitairesHôpitaux universitaires

• Deux hôpitaux: Hôpital du Point G et Hôpital Deux hôpitaux: Hôpital du Point G et Hôpital 
Gabriel TouréGabriel Touré

• Formation des étudiants en médecineFormation des étudiants en médecine
• Plus de moyens techniques ( ex: appareils de Plus de moyens techniques ( ex: appareils de 

dialyse )dialyse )





CESACCESAC
Centre d’écoute, de soins, Centre d’écoute, de soins, 

d’accueil et de conseil d’accueil et de conseil 

• Créé en 1996Créé en 1996
• Financé par le fond mondialFinancé par le fond mondial
• Prise en charge de patients HIVPrise en charge de patients HIV
• Gratuité des soinsGratuité des soins
• Hôpital de jour Hôpital de jour 
• Soins à domicileSoins à domicile



Prévalence de l’infection Prévalence de l’infection 
par le VIH au Malipar le VIH au Mali

      2001                           1.7%2001                           1.7%

      2006                           1.6%2006                           1.6%



Prise en charge d’un patient au Prise en charge d’un patient au 
CESACCESAC

1.1. Dépistage avec consentement éclairéDépistage avec consentement éclairé

2.2. Si séropositifSi séropositif

3.3. Bilan pré-thérapeutiqueBilan pré-thérapeutique

4.4. Club d’observance                                           Club d’observance                                           
=  programme d’éducation thérapeutique=  programme d’éducation thérapeutique

5.5. Inclusion thérapeutique de 15 joursInclusion thérapeutique de 15 jours

6.6. Bilan à M1, M2, M6, M12…   avec Bilan à M1, M2, M6, M12…   avec 
renouvellement de traitementrenouvellement de traitement



Collecte d’informationsCollecte d’informations

CESACCESAC

• Carte bleue Carte bleue 
d’identificationd’identification

• Dossier de patientDossier de patient
• Archives (14 ans)Archives (14 ans)

CSRefCSRef
• Registre de Registre de 

consultationsconsultations

CSComCSCom
• Dossiers CPNDossiers CPN
• Registre des Registre des 

accouchementsaccouchements
• Registre des naissancesRegistre des naissances



2. Généralités:2. Généralités:
OMS & hygiène des mainsOMS & hygiène des mains



Pourquoi l'Hygiène des MainsPourquoi l'Hygiène des Mains

• Mesure essentielle pour améliorer la sécurité Mesure essentielle pour améliorer la sécurité 
des patients et des soignantsdes patients et des soignants

• Nécessite peu de moyens pour une grande Nécessite peu de moyens pour une grande 
efficacitéefficacité



Collaboration avec l'OMSCollaboration avec l'OMS

• Premier Défi Mondial pour la Sécurité des Premier Défi Mondial pour la Sécurité des 
patientspatients
– Prévention des infections liées aux soins à travers Prévention des infections liées aux soins à travers 

la promotion de l'hygiène des mainsla promotion de l'hygiène des mains
– 5 indications5 indications
– Utilisation de la solution hydro-alcooliqueUtilisation de la solution hydro-alcoolique

• Stratégie OMS mise en oeuvre à l'Hôpital du Stratégie OMS mise en oeuvre à l'Hôpital du 
Point G de Bamako à titre pilotePoint G de Bamako à titre pilote



Costa Rica

Russia

China-Hong KongBangladesh

Pakistan

Mali

Saudi Arabia

Italy

Sites pilotes et campagnes pour la mise en oeuvre de la stratégie
OMS d’amélioration de l’hygiène des mains  au cours des soins

Sites Pilotes

Sites Complementaires (>300)

Hopital du
Point G



3. Notre projet3. Notre projet



ObjectifsObjectifs

A Genève:A Genève:
• Adaptation des supports didactiques, promotionnels Adaptation des supports didactiques, promotionnels 

et d'évaluation de l'OMSet d'évaluation de l'OMS
• Suivi d'une formation théorique et pratiqueSuivi d'une formation théorique et pratique

Au Mali:Au Mali:
• Observer les pratiques (et l’absence de pratique) Observer les pratiques (et l’absence de pratique) 

d’hygiène des mainsd’hygiène des mains
• Organiser une session de promotion de l’hygiène des Organiser une session de promotion de l’hygiène des 

mains dans chaque centre visitémains dans chaque centre visité



Adaptation aux conditions des Adaptation aux conditions des 
centres de soins malienscentres de soins maliens

2 indications seulement: 2 indications seulement: avant et après le avant et après le 
contact patientcontact patient

Lavage des mains Lavage des mains à l'eau et au savonà l'eau et au savon, car , car 
solution hydro-alcoolique non-disponiblesolution hydro-alcoolique non-disponible

Adaptation des supports didactiquesAdaptation des supports didactiques



Plan d’action dans les centres de Plan d’action dans les centres de 
santésanté

1.1. Présentation des activités déjà réalisées au Présentation des activités déjà réalisées au 
Mali en matière d'hygiène des mains Mali en matière d'hygiène des mains 

2.2. Observation du fonctionnement des soins et Observation du fonctionnement des soins et 
des pratiques de l'hygiène des mainsdes pratiques de l'hygiène des mains

3.3. Session de formation du personnel soignant à Session de formation du personnel soignant à 
l'hygiène des mainsl'hygiène des mains

4.4. Mise en place de rappels sur les lieux de Mise en place de rappels sur les lieux de 
travail.travail.

















4. Résultats4. Résultats



Observation des pratiques d’hygiène Observation des pratiques d’hygiène 
des mainsdes mains

• OpportunitéOpportunité

• ObservanceObservance

Observance =

Action d’hygiène des mains réalisées

Opportunités (action d’hygiène 
des mains requises)

X 100

Risque de transmission Indication Opportunité Action



Résultats (1)Résultats (1)

• CESAC:CESAC:
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Taux d'observance 
(%)

Médecins Infirmiers Autre Globale

Catégories professionnelles

Observance du CESAC

Médecins Infirmiers Autre
Moyenne

s

Nombre 
d’opportunités

146 103 2 249

Nombre 
d’actions

4 1 0 5

Rapport 4/146 1/103 0/2 5/249

Taux 
d’observance 

(%)
2.74 0.97 0 2.01



Résultats (2)Résultats (2)

• CSRef de DjennéCSRef de Djenné
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Taux d'observance 
(%)

Médecins Infirmiers Aide soignante Globale

Catégories professionnelles

Obse rvance  du CSRef

Médecins

Infirmiers/ 
sages-

femmes/ 
étudiants

Aide 
soignante

Moyenne
s

Nombre 
d’opportunités

42 83 2 125

Nombre 
d’actions

5 16 1 21

Rapport 5/42 16/83 1/2 21/125

Taux 
d’observance 

(%)
11.9 19.3 50 16.8



Résultats (3)Résultats (3)

• CSCOM DjenneryCSCOM Djennery
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Taux d'observance  
(%)

Infirmière Aides-
soignants

Matrone s Globale

Catégories professionne lles

Observance du CSCOM

Infirmière
Aides-

soignants
Matrones Moyennes

Nombre 
d’opportunités

34 6 94 134

Nombre 
d’actions

8 2 16 26

Rapport 8/34 2/6 16/94 26/134

Taux 
d’observance 

(%)
23.53 33.33 17.02 19.40



4. Vécu4. Vécu



LE FILM!!!LE FILM!!!


